lhre Servicekarte fiir den
Fall der Faille

Damit Sie uns Stérungen jederzeit auf dem kiirzesten
Weg mitteilen konnen, haben wir unseren Service-
und Sicherheitsbereich fiir Sie erweitert. Auf dieser
heraustrennbaren Karte finden Sie schnell die Durch-
wahl zur Meldestelle: Strom, Erdgas, Fernwarme und
Wasser.

stadtwerke
heidelberg ..

Sollte es zu Storungen kommen, rufen Sie gleich an!
Sie erreichen uns rund um die Uhr unter diesen

Telefonnummern:

Meldestelle Strom........................... 06221 513-2090
Meldestelle Erdgas......................... 06221 513-2030
Meldestelle Fernwdrme .................. 06221 513-2060
Meldestelle Wasser ........................ 06221 513-2060
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A Ihre Fragen zu unseren Angeboten
stadtwerke ‘
heidelberg.‘ 3 und Preisen oder zu lhrer Rechnung

beantworten wir unter
0800 3692255

Alternativ konnen Sie auch den
24-Stunden-Service wahlen und
uns per Fax kontaktieren unter

06221 513-3340

ucﬁst, aufde | Oder senden Sie eine E-Mail an
verlassen kannst kundenzentrum@swhd.de
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